Dentalmind AB

Allmanna Forsaljningsvillkor

1. Allmant

Dessa allménna leverans- och forsaljningsvillkor &r tillampliga pa alla
leveranser fran Dentalmind. Villkoren géller oberoende av eventuella
mots&dgande bestdmmelser som kan framgéa av handlingar som har utfardats
av kdparen, t ex kbparens order. Dentalmind godtar endast avvikelser som
skriftligen har godkants av behorig féretrddare fér Dentalmind. Alla produkter
som levereras fran Dentalmind i enligt dessa allmanna villkor kallas nedan for
"Produkten”.

2. Anbud och accept

Offerter géller endast under den tid som anges i respektive offert. Bindande
avtal om leverans uppkommer forst sedan skriftlig orderbekréftelse har
lAmnats av Dentalmind.

3. Uppgifter rérande Produkten

Uppgifter betréaffande priser, tekniska egenskaper och detaljer rérande
Produkten &r endast bindande fér Dentalmind om och i den man Dentalmind
och koparen skriftligen har kommit éverens om detta.

4. Teknisk dokumentation

All teknisk dokumentation angdende Produkten vilken fore eller efter avtalets
ingadende har 6verlamnats till kdparen av Dentalmind, forblir Dentalminds
egendom. Mottagen teknisk dokumentation far inte utan Dentalminds
medgivande anvandas fér annat &ndamal &n det for vilket den dverlamnats
och far inte utan Dentalminds medgivande kopieras, utlamnas eller bringas till
tredje mans kdnnedom.

5. Leverans
Savida parterna inte skriftligen har kommit éverens om nagot annat skall
Produkten levereras Ex Works enligt vid var tid géllande INCOTERMS.

6. Leveranstid och leveransférsening

Produkten skall levereras vid den tidpunkt som parterna skriftligen har
kommit éverens om. Dentalmind skall utan dréjsmal meddela képaren om det
finns anledning att anta att leveransen kan komma att bli férsenad. For det
fall leveransférsening uppstar pa grund av force majeure eller pa grund av
handling eller underlatenhet hanforlig till képaren skall leveranstiden forlangas
med skalig tid. Kbparen har endast rétt att hdva en forsenad leverans for det
fall férseningen medfér avsevard oldgenhet for kbdparen och férseningen inte
ar en foljd av force majeure eller handling eller underlatenhet hanforlig till
koparen. Vid leveransforsening har kdparen endast rétt till skadestdnd om
sarskild skriftlig verenskommelse har traffats harom. Dentalmind har ratt att
underlata att leverera Produkten for det fall Dentalmind har befogad
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anledning att ifrdgasatta koparens betalningsférmaga. Dentalmind &r
emellertid skyldigt att leverera Produkten for det fall kbparen vid anmaning
betalar for leveransen i forskott eller stéller sddan sékerhet for leveransen
som skaligen kan godtas av Dentalmind. Dentalmind har inte ndgot ansvar for
leveransfdrsening utdver vad som angetts i denna punkt 6.

7. Betalning

Savida parterna inte skriftligen kommit dverens om annat skall betalning
erlaggas inom trettio (30) dagar fran fakturadatum. Vid forsenad betalning
utgar droéjsmalsranta i enlighet med rantelagen (1975:635) pa obetalt belopp
fran forfallodagen till dess full betalning sker. Vid férsenad betalning far
Dentalmind dessutom avbryta sitt fullgérande av avtalet till dess betalning
sker. Om kdparen inte har erlagt full betalning inom tre (3) manader efter
forfallodagen har Dentalmind rétt att hdva avtalet och att krdva erséattning for
den skada som Dentalmind har lidit. Kbparen har inte ratt att kvitta eventuell
motfordran mot den éverenskomna képeskillingen.

8. Aganderattsférbehall
Produkten forblir Dentalminds egendom till dess den blivit fullt betald, i den
utstrackning ett sddant dganderattsforbehall ar giltigt.

9. Avbestallning

Kdparen har endast ratt att avbestalla Produkten om Dentalmind skriftligen
godkénner detta. For det fall Dentalmind godkanner en avbestéllning har
Dentalmind ratt till ersattning for skaliga kostnader som Dentalmind har haft
samt kostnader som uppkommer pa grund av avbestallningen.

10. Ansvar for fel

Om levererad Produkt uppvisar fel som beror pé bristfalligheter i konstruktion,
material eller tillverkning, eller i 6vrigt avviker fran vad parterna skriftligen har
avtalat, atar sig Dentalmind att efter eget gottfinnande och pé egen
bekostnad, antingen avhjalpa felet, leverera en ny Produkt eller aterbetala
mot felet motsvarande del av kdpeskillingen. Dentalminds ansvar omfattar
endast fel som visar sig inom ett (1) ar frdn den dag Produkten levererades till
koparen. Dentalminds ansvar omfattar vidare endast fel som uppstér vid en
riktig anvandning av Produkten. Felansvaret omfattar exempelvis inte fel som
uppstar till foljd av att driftsférhallandena avviker fran vad som férutsatts i
avtalet eller av oriktig anvandning av Produkten, oriktig montering fran
kdparens sida, andringar utan séljarens skriftiga medgivande eller av kbparen
oriktigt utférda reparationer. Ansvaret omfattar inte heller normal forslitning
eller forsamring. Koparen skall utan oskaligt uppehall efter att felet har visat
sig skriftligen reklamera felet till Dentalmind. Om reklamation inte sker utan
oskaligt uppehall forlorar kdparen ratten att géra ansprak pa grund av felet.
Dentalmind har inte ndgot ansvar for fel utdver vad som angetts i denna
punkt 10.
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11. Skada orsakad av Produkten

Dentalmind ansvarar inte for skada som Produkten orsakar pa fast eller 16s
egendom eller person, eller foljderna av sddan skada, om skadan intraffar nar
Produkten &r i kdparens besittning. Koparen skall halla Dentalmind skadelds i
den utstrackning Dentalmind &ldggs ansvar gentemot tredje man fér sddan
skada eller férlust som Dentalmind enligt forsta stycket inte ansvarar fér.
Begransningen i Dentalminds ansvar géller emellertid inte om Dentalmind har
gjort sig skyldig till grov vardsléshet. Framstaller tredje man krav mot képaren
pa erséttning for skada eller forlust som avses i denna punkt skall kdparen
genast underratta Dentalmind hdrom.

12. Immateriella rattigheter

Dentalmind, eller annan som innehar de immateriella rattigheterna till
Produkten, behaller ratten till samtliga immateriella rattigheter som Produkten
omfattar.

13. Programvara

Dentalmind ger Kdparen ratt att i samband med anvandning av Produkten
anvanda all programvara som ingar i kdpet. Sddan programvara far inte
andras utan Dentalminds skriftliga medgivande. Réattelser av mindre fel far
dock ske utan sadant medgivande. Upphovsratt och andra rattigheter
avseende &ndringar i programvara tillkommer Dentalmind utan séarskild
ersattning. For underlicensierad programvara galler de inskrédnkningar som
foljer av lag eller avtal. Dentalmind &r inte skyldigt att tillhandahalla kallkoden
till programvara eller att férse kdparen med en uppdaterad version av
programvaran.

14. Intrdng i immateriella rattigheter

Savitt Dentalmind kanner till gér Produkten inte intrdng i nagon immateriell
rattighet som tillhér tredje man. Dentalmind ansvarar endast fér immateriella
intrdng som Dentalmind kant till eller bort k&nna till.

15. Ansvarsbegransning

Dentalmind ansvarar inte for indirekta férluster som kan dsamkas koparen.
Ansvarsbegréansningen omfattar, men ar ej begransad till, produktionsbortfall,
utebliven vinst eller annan ekonomisk foljdfoérlust. Denna begransning géller
emellertid inte fér det fall Dentalmind har gjort sig skyldigt till grov
vardsloshet. Dentalminds ansvar gentemot kdparen ar under alla
omstandigheter begransat till kontraktssumman.

16. Force majeure

Dentalmind skall vara befriad fran pafoljd for underlatenhet att fullgéra viss
forpliktelse enligt parternas avtal om underlatenheten har sin grund i
omstandighet som ligger utanfér Dentalminds kontroll och som férhindrar
fullgérandet darav. Sa snart hindret upphor skall férpliktelsen fullgéras pa
avtalat satt. Sasom befriande omstandighet skall anses krig, krigshandling,
myndighetsatgard eller underlatenhet, nytillkommen eller andrad lagstiftning,
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konflikt pé arbetsmarknad och darmed jamstéllda omstandigheter. For det fall
Dentalmind 6nskar befrielse skall Dentalmind utan dréjsmal meddela képaren
om detta.

17. Tvister och tillamplig lag

Tvist som uppstar i anledning av levererad Produkt skall slutligen avgoras
genom skiliedomsférfarande administrerat av Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut (SCC). Skiljeférfarandets sate skall vara Géteborg.

Svensk lag skall tillampas pa dessa allménna villkor och pa varje annat avtal
mellan Dentalmind och képaren, dock utan beaktande av dess regler om
lagval samt lagen (1987:822) om internationella kép



